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นโยบายค ุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (Privacy Notice) 

ของ 

บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากดั 

 

บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากดั ต่อไปเรียกว่า (“บริษทั”) เป็นผูผ้ลิต สรา้งสรรค์ พัฒนาซอฟตแ์วร์ 

ผลิตภัณฑ์ และใหบ้ริการ ดา้นบริหารจัดการงานองค์กรดว้ยซอฟต์แวร์และระบบคลาวด์ของเรา เพื่อ

ตอบสนองต่อความตอ้งการขององค์กรธรุกิจลกูคา้อย่างครอบคลมุ ใหกั้บผูป้ระกอบการนิติบคุคลต่อไป

เรียกว่า (“บริษทัลกูคา้”) ท่ีจัดซื้อลิขสิทธิ์การใชง้านซอฟตแ์วร์และ/หรือโปรแกรม ผลิตภัณฑ ์และบริการ 

เพื่อไปใชง้านในการบริหารบคุคลของลกูคา้ โดยเป็นซอฟตแ์วร์และ/หรือปรแกรมเก่ียวกับขอ้มลูงานบคุคล

นี้มีการจัดเก็บ และประมวลผลขอ้มลูใหกั้บลกูคา้ เช่น ขอ้มลูสมัครงาน ขอ้มลูพนักงาน ขอ้มลูเงินเดือน 

ขอ้มลูสวัสดิการ ขอ้มลูฝึกอบรม ขอ้มลูประเมินผลพนักงาน ขอ้มลูงานดา้นบุคคลต่างๆ และเป็นแหล่ง

คน้หา เก็บขอ้มลูและประมวลผล โดยผ่านทางเว็บไซต์ และ/หรือ แอปพลิเคชันต่างๆ รวมถึงผลิตภัณฑ์

ต่างๆ ท่ีอาจมีขึน้ในอนาคตของบริษทั ท้ังหมดนี้โดยรวม ต่อไปเรียกว่า (“ผลิตภณัฑข์องบริษทั”) 

 

“บริษทั” ตระหนกัและใหค้วามส าคัญกับการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นอย่างมาก บริษทัในฐานะผู้

ควบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลจึงไดจั้ดท านโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ต่อไปเรียกว่า (“นโยบาย”) ฉบับน้ี

อธิบายเพือ่ขีแ้จงถึงรายละเอียด ประเภทของขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีจะมีการเก็บรวบรวม และประมวลผลขอ้มลู

ส่วนบคุคล ท่ีบริษทัไดรั้บมาจากท่านหรือจากแหล่งขอ้มลูอื่น รวมถึงวัตถปุระสงคข์องการเก็บรวบรวมเพื่อ

น าขอ้มลูส่วนบคุคลไปใชห้รือเปิดเผย ประเภทบคุคลหรือหนว่ยงานซึ่งบริษทัอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลท่ี

บริษทัรวบรวมไว ้สิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล และระยะเวลาในการเก็บรักษาขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว 

ตลอดจนขอ้มลูอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดการขอ้มลูส่วนบคุคลของบริษทัและสิทธิของท่านในฐานะเจา้ของ

ขอ้มลูส่วนบคุคล และดว้ยความตระหนกัและใหค้วามส าคัญกับการคุม้ครอบขอ้มลูส่วนบคุคล บริษทัจึง

เลือกใชเ้ทคโนโลยีท่ีทันสมยัและ มีความปลอดภยัสงูส าหรับการจัดเก็บ และรักษาขอ้มลูส่วนบคุคล โดยบริษทั

ก าหนดใหเ้ฉพาะเจา้หนา้ที่ของบริษทั หรือบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งเท่านัน้ ท่ีมีสิทธิเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคล นอกจากนี้

บริษทัยังจัดใหม้ีระบบการตรวจสอบการเขา้ถึงและการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลอย่างเคร่งครัด ตลอดจนจัดใหม้ี

การปรับปรงุและพัฒนาระบบการจัดเก็บและรักษาขอ้มลูส่วนบคุคลอย่างสม า่เสมอเพือ่ท าใหร้ะบบมีการ

จัดเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีถกูตอ้ง เชื่อถือได ้และเพื่อป้องกันไม่ใหม้ีการรัว่ไหลของขอ้มลูส่วนบคุคล การแกไ้ข

ส่วนบคุคลโดยผูไ้ม่มีหนา้ที่เก่ียวขอ้ง หรือการน าขอ้มลูส่วนบคุคลไปใชผ้ิดวัตถปุระสงค ์
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“นโยบาย” ฉบับน้ีเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ตกลงและเงือ่นไขการใชง้านบริการต่างๆ ของบริษทั และบริษทัอาจ

แกไ้ข ปรับปรงุ เพิ่มเติม เปลี่ยนแปลง “นโยบาย” ฉบับน้ีโดยจะแจง้ใหท่้านทราบและขอความยินยอมจากท่าน

ตามท่ีกฎหมายเก่ียวกับการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด 

 

 

บริษทัยึดมัน่ในความไวว้างใจและความเชื่อมัน่ท่ีท่านมีใหแ้ก่บริษทัเป็นส่ิงส าคัญท่ีสดุ ดงันัน้บริษทัจึงมุ่งมัน่ท่ี

จะจัดการใหม้ีการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอย่างถกูตอ้งและเหมาะสม รวมท้ังคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบคุคลของท่านตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด โดยมีรายละเอียดดงันี้ 

 

1. นิยาม 

“ขอ้มลูส่วนบคุคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกับบคุคลซึ่งท าใหส้ามารถระบตุวับคุคลนัน้ไดไ้ม่

ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบคุคล แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรม

โดยเฉพาะ 

“บริษทั” หมายถึง บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด 

“ผลิตภณัฑข์องบริษัท”  หมายถึง  งานบริการต่างๆ ซอฟตแ์วรแ์ละ/หรือโปรแกรม แอปพลิเค

ชนัต่างๆ รวมถึงผลิตภณัฑต์่างๆ ของ บริษทั เจมวัร ์คอร์

ปอเรชัน่ จ ากัด ท่ีมีใหบ้ริการและจ าหนา่ยแก่ลกูคา้ 

“บริษทัลกูคา้” หมายถึง ผูป้ระกอบการนิติบคุคล ท่ีใชบ้ริการหรือจัดซื้อสิทธิ์การใช ้

งาน “ผลิตภณัฑข์องบริษทั” 

"บคุลากรของบริษทั" หมายถึง กรรมการ ลกูจา้ง พนกังานของบริษัท ซึ่งรวมท้ังบคุลากรท่ี

พน้สภาพจากการเป็นกรรมการ ลกูจา้ง พนักงานของบริษทั 

“คู่คา้” หมายถึง  ผูใ้หบ้ริการ หรือตวัแทนผูใ้หบ้ริการ (รวมไปถึงผูใ้หบ้ริการ

ช่วง) ของบริษทั ซึ่งใหบ้ริการเก่ียวกับการจัดการต่างๆ การ

ใหบ้ริการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล บริการเก่ียวกับ

กระบวนการทางธรุกิจ บริษทัเก่ียวกับการช าระเงนิ บริการ
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โทรคมนาคม บริการดา้นเทคโนโลยี บริการรับส่งพัสดุ

เอกสารต่างๆ หรือบริการอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนิน

ธรุกิจของบริษทั หรือจัดใหม้ีการบริหารจัดการ การ

ด าเนินการ การปฏิบัติตามขัน้ตอน หรือการจัดการต่างๆ 

“บคุคลากรท่ีพน้สภาพ” หมายถึง  บคุลากรท่ีพน้สภาพหรือส้ินสภาพจากการเป็นบคุลากรของ

บริษทัไม่ว่าดว้ยเหตใุดก็ตาม 

“ผูส้มคัรงาน” หมายถึง   บคุคล ท่ีมีความประสงคท่ี์จะสมคัรเขา้ท างานกับบริษทั ไม่ว่า

จะเป็นการสมคัรกับบริษทัโดยตรง หรือสมคัรผ่านผู้

ใหบ้ริการรับสมคัรงานหรือจัดหารงานทัว่ไป หรือผ่านการ

แนะน าจากบคุคลอื่นโดยความยินยอมของผูส้มคัรงาน 

“กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล” หมายถึง พระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

พ.ศ. 2562 และกฎหมายล าดบัรองท่ีเก่ียวขอ้ง และให้

หมายความรวมถึงกฎหมายฉบับแกไ้ขเพิ่มเติมใดๆ ใน

อนาคต 

“การประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล” หมายถึง การด าเนินการใดๆ กับขอ้มลูส่วนบคุคลไม่ว่าดว้ย

วิธีการอัตโนมตัิหรือไม่ก็ตาม เช่น การเก็บรวบรวม การ

บันทึก การจัดระบบ การจัดเก็บ การปรับเปล่ียนหรือการ

ดดัแปลง การเรียกคืน การวิเคราะห ์ การใช ้ การเปิดเผย 

(โดยการส่ง โอน การเผยแพร่หรือการท าใหส้ามารถเขา้ถึง

หรือพรอ้มใชง้านโดยวิธใีดๆ) การจัดเรียง การน ามา

รวมกัน การหา้มเขา้ถึงหรือจ ากัด การลบหรือการท าลาย 

 

2. ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีถกูเก็บรวบรวม ท่ีอย ูภ่ายใต ้“นโยบาย” ฉบบันี้ 

“นโยบาย” ฉบับน้ีจะใชกั้บขอ้มลูใดๆ ท่ีเก่ียวกับบคุคลซึ่งท าใหส้ามารถระบตุวับคุคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรง

หรือทางออ้ม (“ขอ้มลูส่วนบคุคล”) ท่ีท่านไดใ้หไ้วกั้บบริษทั หรือท่ีท่านไดอ้นญุาตใหบ้ริษทัไดเ้ขา้ถึงโดย

บริษทัอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลจากท่านโดยตรง และ/หรือจากแหล่งขอ้มลูอื่นท่ีเปิดเผยต่อ

สาธารณชนทัว่ไป ในกรณีท่ีท่านใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลอื่นแก่บริษทัไม่ว่าขอ้มลูใด เชน่ การให ้ชื่อ 

นามสกลุ และเบอรโ์ทรศัพทข์องบคุคลส าหรับติดต่อในกรณีฉกุเฉิน ท่านรับรองว่าท่านไดแ้จง้ใหบ้คุคล
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ดงักล่าวทราบเก่ียวกับการเปิดเผย และการจัดเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวโดยบริษทัแลว้ และบคุคล

ดงักล่าวไดใ้หค้วามยินยอมแก่ท่านเพื่อการเก็บ ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวตาม”นโยบาย”ฉบับน้ีแลว้ 

 

บริษทัอาจเขา้ถึงขอ้มลูเก่ียวกับความสนใจ และ/หรือความชอบของท่าน และ/หรือขอ้มลูการเขา้ใชง้าน

เว็บไซดต์่างๆ ของท่านดว้ยการใชค้กุก้ีในเว็บไซด ์และแอปพลิเคชนัของบริษทั โดยคกุก้ีท่ีอยู่ในเว็บไซด ์

และแอปพลิเคชนัของบริษทัจะเก็บขอ้มลูของท่านไว ้และบริษทัจะสามารถเขา้ถึงขอ้มลูดงักล่าวได ้ท้ังนี้

เพื่อใหบ้ริษทัสามารถน าเสนอบริการท่ีตรงกับความตอ้งการของท่านใหไ้ดม้ากท่ีสดุ 

 

ในการติดต่อระหว่างท่านกับบริษทัไม่ว่าจะเป็นทางโทรศัพท ์อีเมล แอปพลิเคชนัของบริษทั แอปพลิเคชนั

ท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสาร ศนูยบ์ริการลกูคา้ หรือการติดต่อโดยวิธีการอื่นใด บริษทัอาจด าเนินการบันทึก

ขอ้มลูการติดต่อส่ือสารเหล่านัน้เพื่อวัตถปุระสงคต์่างๆ เช่น เพื่อใชเ้ป็นหลักฐาน เพือ่พัฒนาและปรับปรงุ

บริการ เพื่อติดตามความพึงพอใจของท่าน เพื่ออบรมบคุลากร เพื่อประเมินผลงานบคุลากร เพื่อ

วิเคราะหข์อ้มลู รวมถึงเพือ่พัฒนาระบบของบริษทั 

 

ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก็บรวบรวมบนระบบของบริษทั โดยบริษทัไดก้ าหนดประเภทของขอ้มลูส่วนบคุคลท่ี

จะเก็บรวบรวมและใช ้รวมถึงวธิีการเก็บขอ้มลูไวใ้นบนระบบและ “ผลิตภัณฑข์องบริษทั” ดังนี้ 

 

2.1)  ขอ้มลูบัญชีผูใ้ชง้าน (Username) คอื ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีอยู่ในบัญชีผูใ้ชง้าน มดีงันี้ 

- อีเมล 

- รหัสผ่าน 

- โดยระบบ และ “ผลิตภณัฑข์องบริษทั” จะเก็บขอ้มลูรหัสผ่านในรปูแบบการเขา้รหัสเพื่อความ

ปลอดภยัของบัญชีผูใ้ชง้าน 

 

2.2)  ขอ้มลูการใชบ้ริการ 

ระบบ และ “ผลิตภัณฑข์องบริษทั” ของบริษทัอาจจัดเก็บขอ้มลูการเขา้ถึงหรือวิธีท่ีท่านใชง้าน

เว็บไซต ์และ/หรือ แอปพลิเคชนัต่างๆ 

 

 

 

 

2.3)  ขอ้มลูส่วนบคุคลผูต้ิดต่อของลกูคา้ 

ขอ้มลูติดต่อของลกูคา้ ท่ีส่งมาให ้บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด เพื่อรับขอ้มลูหรือใชบ้ริการ

จากบริษทั อาจเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังานหรือเจา้หนา้ที่หรือบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งของลกูคา้ 

อันประกอบดว้ยขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 

- ชื่อ-นามสกลุ 

- ท่ีอยู่ เบอรโ์ทรศัพท ์อีเมล ไลนไ์อดี เป็นตน้ 
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2.4)  ขอ้มลูส่วนบคุคลของผูส้มคัรงาน ท่ีมีการจัดเก็บบนระบบและ “ผลิตภณัฑข์องบริษทั”  

ขอ้มลูส่วนบคุคลของผูใ้ชง้านท่ีเป็นสมคัรผูส้มคัรงานท าการบันทึกและจัดเก็บไวใ้นระบบและ 

“ผลิตภณัฑข์องบริษัท” ท่ีบริษทั และท่ีบริษัทลกูคา้ใชง้าน มีดงันี ้

- รปูถ่าย 

- ชื่อ-นามสกลุ 

- วัน/เดือน/ปีเกิด 

- ขอ้มลูบัตรประชาชน 

- เพศ ส่วนสงู น า้หนกั 

- สถานภาพ สัญชาติ ศาสนา 

- เบอรโ์ทรศัพท ์อีเมล ไลนไ์อดี ท่ีอยู่ 

- ขอ้มลูความพิการ 

- ความสามารถ ผลงาน 

- ประวัติการศึกษา ประวัติการท างาน ประวัติครอบครัว 

- ลักษณะงานท่ีตอ้งการ 

- บคุคลอา้งอิง เป็นตน้ 

โดยบริษัท และบริษัทลกูคา้มีบริการตรวจสอบขอ้มลูประวัติ ท่ีถกูบันทึกและจัดเก็บไวใ้นระบบ และ 

“ผลิตภณัฑข์องบริษัท” ของบริษทั และบริษัทลกูคา้ ซึ่งบริษทัและบริษทัลกูคา้อาจแจง้ขอ้บกพร่อง

หรือความไม่สมบรูณข์องขอ้มลูใหแ้ก่ผูส้มคัร ผ่านอีเมล หรือ เบอรโ์ทรศัพท ์หรือ ช่องทางการ

ติดต่ออื่นๆ ท่ีผูส้มคัรงานไดใ้หไ้ว ้

  

2.5)  ขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังานบริษทั และพนกังานของบริษทัลกูคา้ที่ใชง้านระบบ และ “ผลิตภณัฑ์

ของบริษทั) โดยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีบริษทัเก็บรวบรวมหรือจะเก็บรวบรวม ภายใตน้โยบาย 

นี้ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีท่านใหไ้วกั้บบริษทัโดยตรง หรือขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีบริษทัไดรั้บมา

จากแหล่งอื่น ประกอบดว้ยขอ้มลูส่วนบคุคลดงัต่อไปนี้ 

 

- ขอ้มลูส่วนตวั เช่น ชื่อนามสกลุ ชื่อเล่น วัน/เดือน/ปีเกิด อาย ุเพศ น า้หนกั ส่วนสงู กรุ๊ป

เลือด โรคประจ าตวั ความพิการ รปูถ่าย หมายเลขบัตรประจ าตวัประชาชน หมายเลขหนงัสือ

เดินทาง (Passport) ลายมือชื่อ สัญชาติ ศาสนา สถานภาพสมรส และขอ้มลูบคุคลใน

ครอบครัว สถานท่ีเกิด เลขท่ีใบอนญุาตขบัขี่รถยนต ์และ/หรือรถจักรยานยนต ์วันหมดอายุ

ใบอนญุาตขบัขีร่ถยนต ์และ/หรือรถจักรยานยนต ์ประวัติการรับราชการทหาร ขอ้มลู

สขุภาพ ประวัติการรักษาพยาบาลรวมไปถึงค าถามเก่ียวกับสขุภาพ เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูการติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ตามทะเบียนบา้น ท่ีอยู่เพื่อจัดส่งไปรษณีย ์หมายเลขโทรศัพท ์

อีเมล ขอ้มลูการติดต่อทางโซเชียลมีเดีย ขอ้มลูบคุคลท่ีติดต่อในกรณีฉกุเฉิน เป็นตน้ 

 

http://www.jamour.co.th/


(Privacy Notice) 

 

©JAMOUR Corporation Limited. All right reserved. 

Tel.: 2 184 911 8, 2 184 912 8 , www.jamour.co.th 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัการศึกษา การฝึกอบรม เชน่ ประวัติการศึกษาและการฝึกอบรม หนงัสือ

รับรองคณุวฒุิหรือใบแสดงผลการศึกษา ผลคะแนนหรือระดบัคะแนน ระดบัการศึกษา 

หนงัสือรับรองและหนงัสืออา้งอิงจากสถาบันการศึกษา ความสามารถทางภาษา 

ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร ์ขอ้มลูการอบรมและขอ้มลูการทดสอบซึ่งจัดโดยบริษัทหรือ

หนว่ยงานอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง วฒุิบัตรหรือประกาศนียบัตร เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัการสมคัรงาน เช่น ประวัติส่วนตวั ประวัติการท างาน ขอ้มลูการสัมภาษณ์

งาน และหลักฐานหรือหนงัสืออา้งอิงต่างๆ เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัการท างานและต าแหน่ง เชน่ รายละเอียดสถานท่ีท างานของท่าน 

รายละเอียดหนว่ยงานตน้สังกัด รหัสพนักงาน ต าแหนง่ หมายเลขติดต่อภายใน สังกัด สาย

การบังคับบัญชา เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัการประเมินผลและประสิทธิภาพการท างาน เช่น การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ความคิดเห็น ทัศนคติและพฤติกรรมในการท างาน ผลงานและ/หรือรางวัลท่ีเคย

ไดรั้บ ประวัติการถกูรอ้งเรียน บันทึกการสอบสวน และโทษทางวินยั รวมถึงการตรวจสอบ

และการประเมินความเสี่ยง 

 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัผลประโยชนแ์ละค่าตอบแทน เช่น เงนิเดือน คา่ตอบแทน โบนสั 

รายละเอียดเก่ียวกับค่าบ าเหน็จ สวัสดิการ ขอ้มลูสิทธิประโยชนเ์ก่ียวกับสขุภาพ (รวมถึง

ส าหรับสมาชิกในครอบครัว) และ/หรือผลประโยชนอ์ื่นๆ ท่ีท่านไดรั้บ เลขบัญชีธนาคาร 

กองทนุประกันสังคม กองทนุส ารองเลี้ยงชีพ ขอ้มลูทางภาษี ขอ้มลูการหักลดหย่อนภาษี 

ขอ้มลูของบคุคลภายนอกผูไ้ดรั้บผลประโยชน ์เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัสถิติทางทะเบียน เช่น วันและเวลาที่เขา้ท างาน วันลา วันหยดุพักผ่อน

ประจ าปี จ านวนชัว่โมงท่ีท างาน จ านวนชัว่โมงท่ีท างานล่วงเวลา รายละเอียดการลารวมถึง

สาเหตกุารลา การบันทึกการใชร้ะบบภายในต่างๆ เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูเกี่ยวกบัประวติัการถกูด าเนินคดีความ เช่น ประวัติอาชญากรรม บันทึกเก่ียวกับ

การด าเนินคดีไม่ว่าทางแพ่ง ทางอาญา ทางปกครอง หรือการด าเนินคดีอื่นๆ รวมไปถึง

รายงานของต ารวจ และค าสัง่ศาลท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

 

- ขอ้มลูอ่ืนๆ เช่น บันทึกภาพและเสียงผ่านกลอ้งวงจรปิด (CCTV) หรืออปุกรณ์

อิเล็กทรอนิกสอ์ื่นๆ บันทึกเสียงการสนทนา ขอ้มลูการเขา้ถึงและการใชง้านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ของบริษทั เป็นตน้ 
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2.6)  ในบางกรณี บริษทัอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีมีความออ่นไหว (Sensitive Personal Data) 

ของท่าน เช่น ประวัติอาชญากรรม เพื่อประกอบการตรวจสอบในการเขา้ท าสัญญาว่าจา้งกับท่าน 

ขอ้มลูสขุภาพเพื่อประเมินความสามารถในการท างาน เพื่อการจัดสวัสดิการของท่าน หรือขอ้มลู

ชีวภาพเพื่อใชใ้นการยืนยันตวัตนของท่าน เป็นตน้ ท้ังนี้ บริษทัจะประมวลผลขอ้มลูท่ีมีความ

อ่อนไหวเมื่อไดรั้บความยินยอมจากท่านก่อน หรือตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วน

บคุคลก าหนด 

 

2.7)  ในกรณีท่ีบริษทัเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไวก่้อนวันท่ีพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบคุคล พ.ศ.2562 มผีลใชบ้ังคับ บริษทัจะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านต่อไป

ตามวัตถปุระสงคเ์ดิมท่ีบริษทัไดแ้จง้ไวแ้ก่ท่านในการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ โดยตัง้แต่

วันท่ี 1 มิถนุายน พ.ศ.2565 ท่านมีสิทธิเพิกถอนความยินยอม หากท่านประสงคท่ี์จะขอใชสิ้ทธิ

ของท่าน ท่านสามารถติดต่อมายังบริษทัตามรายละเอียดการติดต่อในขอ้ 10 (ช่องทางการใช ้

สิทธิตามกฎหมายและช่องทางติดต่อบริษทั) ท้ังนี้ การเปิดเผยและการด าเนินการอื่นเก่ียวกับ

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน จะเป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้นนโยบายนี้ 

 

3.  วตัถปุระสงคแ์ละฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้ประมวลผล โอน หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บคุคล 

3.1) ในการเก็บรวมรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน บริษทัอาจเก็บรวบรวม ใช ้ประมวลผล โอน หรือ

เปิดเผยขอ้มลูของท่านเพื่อวัตถปุระสงคด์งัต่อไปนี้ 

- การใหบ้ริการต่างๆของบริษทัแก่ท่าน 

- การวิจัย ติดตาม ประมวลผลและวิเคราะหข์อ้มลูของท่านเพื่อการปรับปรงุ และการแกไ้ข

ผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการ หรือการพัฒนา และน าเสนอผลิตภณัฑ ์และ/หรือบริการใหม่ ให้

เหมาะสมกับความตอ้งการของท่าน ไม่วา่จะน าเสนอโดยบริษทั หรือพันธมิตรทางธรุกิจของ

บริษทั 

- การบริหาร และจัดการความเสี่ยงต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

- การปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบ ตลอดจนแนวทางหรือขอ้ก าหนดต่างๆของ

หนว่ยงานท่ีก ากับดแูลการด าเนินงานของบริษทั 

- การใชสิ้ทธิตามสัญญา หรือสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทักับท่าน 

- การปฏิบัติตามนโยบายการด าเนินการภายในของบริษทั และบริษัทในเครือ 

- การด าเนินการ หรือส่งเสริมกิจกรรมทางการตลาด และส่งเสริมการขาย รวมถึงการ

ประชาสัมพันธสิ์นคา้ และบริการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นของบริษทัเอง หรือของบริษทัในเครือ 

หรือของบคุคลอื่น 

- การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการใหบ้ริการของบริษทั และบริหารความสัมพันธข์อง

บริษทักับท่าน 
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3.2) “บริษทั” ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน เพื่อวัตถปุระสงค ์(รวมเรียกว่า “วัตถปุระสงคท่ี์

ก าหนด”) และภายใตฐ้านทางกฎหมายดงันี้ 

 

3.2.1) วัตถปุระสงค ์เพื่อการพิจารณาคณุสมบัติ การคัดเลือกเพื่อบรรจแุต่งตัง้หรือว่าจา้งเป็น

พนกังาน บคุลากร หรือกรรมการ (แลว้แต่กรณี) ตลอดจนการปรับปรงุพัฒนาระบบการ

คัดเลือกของบริษทั 

 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคูสั่ญญา หรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค า

ขอของท่าน 

- ความยินยอม 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูการติดต่อ 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการศึกษา การฝึกอบรม 

- ขอ้มลูเก่ียวกับประวัติการสมคัรงาน 

 

3.2.2) วัตถปุระสงค ์เพื่อการเขา้ท าสัญญาแต่งตัง้ สัญญาจา้งงาน สัญญาจา้งท าของ หรือ

สัญญาอื่นใดกับท่าน และ/หรือเพื่อการปฏิบัติตามสิทธิหนา้ที่ท่ีมีตามสัญญาท่ีบริษทัเขา้ท า

กับท่าน 

 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคูสั่ญญา หรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค า

ขอของท่าน 

- ความยินยอม 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูการติดต่อ 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการศึกษา การฝึกอบรม 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

 

3.2.3) วัตถปุระสงค ์เพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรบคุคลของบริษทั การจัดการโครงสรา้ง

บคุลากร การแต่งตัง้โยกยา้ยต าแหนง่หนา้ที่การปฏิบัติงาน การบริหารจัดการเก่ียวกับ

เงนิเดือน ค่าตอบแทนหรือสิทธิประโยชนอ์ื่นใหแ้ก่ท่าน การจัดสวัสดิการต่างๆ การ
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ฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การด าเนินการตามค ารอ้งขอหรือการใชสิ้ทธิ

ต่างๆ ของท่านซึ่งเก่ียวเนื่องกับสัญญาจา้ง หรือการปฏิบัติงานในองคก์ร 

 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคูสั่ญญา หรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค า

ขอของท่าน 

- ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบคุคลหรือนิติบคุคลอ่ืน

นอกเหนือไปจากบริษัท 

- ความยินยอม 

 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูการติดต่อ 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการศึกษา การฝึกอบรม 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการประเมินผลและประสิทธิภาพการท างาน 

- ขอ้มลูเก่ียวกับผลประโยชนแ์ละค่าตอบแทน 

- ขอ้มลูเก่ียวกับสถิติทางทะเบียน 

- ขอ้มลูเก่ียวกับประวัติการถกูด าเนินคดีความ 

- ขอ้มลูอ่ืนๆ 

 

3.2.4) วัตถปุระสงค ์เพื่อเก็บรักษาประวัติการเจ็บป่วยและการขาดงาน และตรวจสอบและจัดการ

กับการไม่ปฏิบัติตามนโยบายของบริษทั ระเบียบวินยั การรอ้งเรียนและการเลิกจา้ง 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็นคูสั่ญญา หรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค า

ขอของท่าน 

- ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบคุคลหรือนิติบคุคลอ่ืน

นอกเหนือไปจากบริษัท 

- ความยินยอม 

 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการประเมินผลและประสิทธิภาพการท างาน 

 

http://www.jamour.co.th/


(Privacy Notice) 

 

©JAMOUR Corporation Limited. All right reserved. 

Tel.: 2 184 911 8, 2 184 912 8 , www.jamour.co.th 

3.2.5) วัตถปุระสงค ์เพือ่การปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึง ประกาศ ระเบียบ ค าสัง่ท่ีเก่ียวขอ้ง เชน่ 

กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงาน กฎหมายว่าดว้ยประกันสังคม กฎหมายว่าดว้ย

กองทนุส ารองเลี้ยงชีพ กฎหมายว่าดว้ยภาษีอากร กฎหมายว่าดว้ยการประกันชีวิต 

กฎหมายว่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ กฎหมายว่าดว้ยภาษีอากร 

กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล และค าสัง่โดยชอบดว้ยกฎหมายของ

หนว่ยงานรัฐและเจา้หนา้ที่รัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 

 
ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

 
- ความจ าเป็นของบริษัทในการปฏิบัติตามกฎหมาย 

- ความยินยอม 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการศึกษา การฝึกอบรม 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

- ขอ้มลูเก่ียวกับประวัติการถกูด าเนินคดีความ 

- ขอ้มลูอ่ืนๆ 

 
3.2.6) วัตถปุระสงค ์เพื่อการก่อตัง้ ใช ้โตแ้ยง้ หรือ ด าเนินการตามสิทธิเรียกรอ้งของบริษทั 
 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบคุคลหรือนิติบคุคลอ่ืน

นอกเหนือไปจากบริษัท 

- ความยินยอม 

 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูการติดต่อ 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการศึกษา การฝึกอบรม 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการประเมินผลและประสิทธิภาพการท างาน 

- ขอ้มลูเก่ียวกับผลประโยชนแ์ละค่าตอบแทน 

- ขอ้มลูเก่ียวกับสถิติทางทะเบียน 

- ขอ้มลูเก่ียวกับประวัติการถกูด าเนินคดีความ 

- ขอ้มลูอ่ืนๆ 
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3.2.7) วัตถปุระสงค ์เพื่อการติดต่อส่ือสารและบริหารจัดการความสัมพันธข์องท่านกับบริษทั และ

เพื่อการบริหารจัดการอื่นอันอาจเป็นประโยชนต์่อท่าน ซึ่งรวมถึงการโฆษณา

ประชาสัมพันธ ์ส่งขอ้มลูขา่วสารต่างๆ 

 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

 

- ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบคุคลหรือนิติบคุคลอ่ืน

นอกเหนือไปจากบริษัท 

- ความยินยอม 

 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูการติดต่อ 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

- ขอ้มลูอ่ืนๆ 

 
3.2.8) วัตถปุระสงค ์ เพื่อการรักษาความมัน่คงปลอดภยั การจัดการและการคุม้ครองโครงสรา้ง

พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และความปลอดภยัพนกังานและบคุคลภายนอก รวมท้ัง 

ทรัพยสิ์นและขอ้มลูต่างๆ 

ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 

- เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 

- ความยินยอม 

 
ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูดา้นเทคนิค 

- ขอ้มลูอ่ืนๆ 

 

3.2.9) วัตถปุระสงค ์ เพือ่ด าเนินการใดๆ ตามค ารอ้งขอของบคุลากรท่ีพน้สภาพ เช่น การออก

หนงัสือรับรองประวัติการท างาน 

 
ภายใตฐ้านตามกฎหมาย ดงันี้ 

- ความจ าเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย 
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- เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ประเภทขอ้มลูที่ใช ้

- ขอ้มลูส่วนตวั 

- ขอ้มลูการติดต่อ 

- ขอ้มลูเก่ียวกับการท างานและต าแหน่ง 

- ขอ้มลูเก่ียวกับผลประโยชนแ์ละค่าตอบแทน 

 

3.3) เนื่องจากขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีบริษทัจะด าเนินการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล เพื่อ

วัตถปุระสงคท่ี์ก าหนดขา้งตน้ ในส่วนท่ีมีความเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ตามสัญญา

หรือขอ้ตกลงต่างๆ เช่น สัญญาจา้ง หรือตามค ารอ้งหรือค าขอท่ีท่านไดย้ื่นไวแ้ก่บริษทั หรือมี

ความจ าเป็นเพือ่เขา้ท าสัญญากับท่าน เป็นขอ้มลูท่ีจ าเป็นต่อการบรรลวุัตถปุระสงคด์งักล่าว หาก

ท่านไม่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวแก่บริษทั หรือไม่ใหค้วามยินยอมในการประมวลผล หรือเพิก

ถอนหรือคัดคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล ในกรณีท่ีบริษัทตอ้งไดรั้บความยินยอมจาก

ท่าน อาจมีผลกระทบทางกฎหมาย หรือบริษทัจะไม่สามารถเขา้ท าสัญญาอื่นใดกับท่านได ้หรือ

อาจจะไม่สามารถปฏิบัติหนา้ที่ภายใตสั้ญญาอื่นใดท่ีไดเ้ขา้ท ากับท่าน หรือบริษทัอาจไม่สามารถ

ใหบ้ริการต่างๆ ท่ีเก่ียวเนื่องได ้หรือด าเนินการตามค ารอ้งหรือค าขอของท่านได ้(แลว้แต่กรณี) ใน

กรณีดงักล่าว บริษทัอาจมีความจ าเป็นตอ้งปฏิเสธการเขา้ท าสัญญากับท่าน หรือยกเลิกสัญญา

หรือการใหบ้ริการท่ีเก่ียวขอ้งต่อท่าน หรือไม่สามารถด าเนินการตามค ารอ้งหรือค าขอของท่าน ไม่

ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน 

 

3.4) กรณีท่ีบริษทัจะใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน นอกเหนือจากวัตถปุระสงคท่ี์ก าหนดซึ่งระบไุวข้า้งตน้ 

บริษทัจะจัดใหม้ีนโยบายหรือประกาศเก่ียวกับการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลเพิ่มเติม เพือ่อธิบาย

การใชข้อ้มลูส่วนบคุคลในลักษณะดงักล่าว ท่านควรอ่านนโยบายหรือประกาศเพิ่มเติมท่ีเก่ียวขอ้ง

ร่วมกับนโยบายฉบับน้ี 

 

4. วิธีท่ีบรษิทัเก็บรวบรวมและรบัขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 

4.1) บริษทัเก็บรวบรวมและรับขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านผ่านช่องทางต่างๆ ดงันี ้

 

− ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีท่านใหไ้วก้บับริษทัโดยตรง: ท่านอาจใหข้อ้มลูส่วนบคุคลแก่บริษทั

โดยตรง กรณีนี้เกิดขึน้เมื่อท่านยื่นใบสมคัรงานและเอกสารประกอบการสมคัรงาน ติดต่อกับ

บริษทัเพื่อสอบถาม กรอกแบบฟอรม์ต่างๆ โดยทางออนไลนห์รือโดยทางเอกสาร เขา้

สัมภาษณง์าน เขา้ท าสัญญาจา้ง และยื่นเอกสารต่างๆ เก่ียวกับท่านใหแ้ก่บริษทั เป็นตน้ 
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− ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีบริษทัไดร้บัมาจากแหล่งอ่ืน: บริษทัอาจไดรั้บขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

มาจากแหล่งอื่นเป็นคร้ังคราว เช่น ผูใ้หบ้ริการรับสมคัรงานหรือจัดหางาน หรือเป็นกรณีท่ี

ท่านไดใ้หข้อ้มลูของบคุคลภายนอกแก่บริษทัซึ่งท่านจะตอ้งรับรองและรับประกันว่า

บคุคลภายนอกดงักล่าวไดใ้หค้วามยินยอมในการเปิดเผยขอ้มลูแก่บริษทั ตลอดจนไดรั้บแจง้ให้

ทราบถึงนโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบริษทัแลว้ เช่น บคุคลอา้งอิงของท่าน บคุคลท่ี

สามารถติดต่อในกรณีฉกุเฉิน บริษทันายหนา้จัดหางาน หนว่ยงานของรัฐ สถานศึกษา 

ธนาคาร แหล่งขอ้มลูสาธารณะ โซเชียลมีเดีย และแหล่งขอ้มลูเก่ียวกับธรุกิจของท่าน เป็นตน้ 

 

4.2) ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ท่านจะไดรั้บการแจง้ถึงรายละเอียดต่างๆ ตามท่ีระบุ

ในนโยบาย ฉบับน้ี ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะ ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลภายใตว้ัตถปุระสงคอ์ันชอบดว้ยกฎหมาย หรือหากเป็นกรณีท่ีกฎหมาย

ว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนดใหต้อ้งไดรั้บความยินยอมจากท่าน บริษทัจะขอความ

ยินยอมโดยชดัแจง้จากท่าน โดยจะประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเมื่อท่านไดใ้หค้วาม

ยินยอมแก่บริษทั 

 

4.3) ท่านอาจเลือกท่ีจะไม่ใหบ้ริษทัเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลบางประการท่ีบริษทัรอ้งขอ อย่างไรก็ดี 

การท่ีท่านเลือกท่ีจะไม่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลบางประการดงักล่าว อาจเป็นอปุสรรคต่อความสามารถ

ในการท าธรุกรรมระหว่างบริษทักับท่าน หรือต่อการใหบ้ริการของบริษทัต่อท่าน หรือต่อการ

ตอบสนองค ารอ้งขออื่นๆ ของท่านได ้เช่น บริษทัอาจไม่สามารถด าเนินการท่ีเก่ียวเนื่องกับการ

สมคัรงาน การคัดเลือกเพื่อรับเขา้ท างาน หรือการเขา้ท าสัญญาจา้งกับท่านได ้หรือบริษัทอาจไม่

สามารถด าเนินการใดๆ ท่ีเก่ียวกับการจา้งงานไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน 

 

4.4) ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน หากบริษทัพิจารณาแลว้เห็นว่าขอ้มลูใดท่ีไม่มีความ

จ าเป็นในการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผย บริษทัอาจด าเนินการลบ ท าลาย หรือด าเนินการดว้ย

วิธีการใดๆ เช่น การใชป้ากการะบายปิดทับลงบนขอ้มลูศาสนาในส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชน

เพื่อมิใหป้รากฏขอ้มลูดงักล่าวในการจัดเก็บ หรือท าใหข้อ้มลูนัน้เป็นขอ้มลูท่ีไม่สามารถระบตุวัตน

ได ้เป็นตน้ 

5. บคุคลท่ีบริษทัอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน 

5.1) บริษทัอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ภายใตว้ัตถปุระสงคท่ี์ก าหนดและตามหลักเกณฑท่ี์

กฎหมายก าหนด ใหแ้ก่หนว่ยงานและบคุคลดังต่อไปนี้ 

 

5.1.1) พนกังาน ลกูจา้ง หรือบคุลากรภายในบริษทั เท่าท่ีเก่ียวขอ้งและตามความจ าเป็นเพื่อการ

ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านภายใตว้ัตถปุระสงคต์ามนโยบายฉบับน้ี 
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5.1.2) กลุ่มบริษทัในเครือของบริษทั และผูถ้ือหุน้ บริษทัอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

ใหแ้ก่บริษทัในเครือเดียวกันกับบริษทั และผูถ้ือหุน้ของบริษทั (ท้ังในประเทศไทย และใน

ต่างประเทศ) โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริษทัจ าเป็นท่ีจะตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

ใหแ้ก่บริษทั เน็กท ์บาลานซ ์จ ากัด และบริษทั เจมวัร ์(ประเทศไทย) จ ากัด ซึ่งเป็นบริษทัใน

เครือเดียวกันกับบริษทั โดยบริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด จะท าหนา้ที่เป็นผูป้ระมวลผล

ขอ้มลูดงักล่าวใหแ้ก่บริษทั ในเครือ อาจจะใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของ

ท่าน เพื่อประโยชนข์องบริษทั และบริษทัในเครือ โดยการใช ้ประมวลผล และเปิดเผยขอ้มลู

ของบริษทั จะเป็นไปเพื่อวัตถปุระสงคต์ามท่ีระบไุวใ้ และเปิดเผยใหเ้ฉพาะบคุคลท่ีระบไุว้

เท่านัน้ 

 

5.1.3) บคุลากรและคู่คา้ของบริษทัไม่ว่ารายใดก็ตาม ผูใ้หบ้ริการ หรือตวัแทนผูใ้หบ้ริการ (รวมไป

ถึงผูใ้หบ้ริการช่วง) ของบริษทั ซึ่งใหบ้ริการเก่ียวกับการจัดการต่างๆ การใหบ้ริการ

ประมวลผลขอ้มลู บริการเก่ียวกับกระบวนการทางธรุกิจ บริการเก่ียวกับการช าระเงนิ 

บริการโทรคมนาคม บริการดา้นเทคโนโลยี บริการคลาวด ์ บริการจัดหาผูรั้บจา้ง

ปฏิบัติงาน บริการคอลเซ็นเตอร ์ บริการจัดเก็บของ การด าเนินการเก่ียวกับเอกสาร 

บริการเก็บบันทึกขอ้มลู บริการสแกนเอกสาร บริการรับส่งไปรษณีย ์ บริการจัดพิมพ ์

บริการส่งพัสดหุรือบริการรับส่งพัสดโุดยพนักงานรับส่งพัสด ุ บริการวิเคราะหข์อ้มลู 

บริการท าการตลาด บริการท าการวิจัย บริการบริหารจัดการเหตฉุกุเฉิน บริการทาง

กฎหมาย หรือบริการอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการด าเนินธรุกิจของบริษทั หรือการจัดใหม้ีการ

บริหารจัดการ การด าเนินการ การปฏิบัติตามขัน้ตอน หรือการจัดการต่างๆ ใหแ้ก่ท่าน 
 
ผูใ้หบ้ริการต่างๆ ท่ีใหบ้ริการแก่บริษทั บริษัทอาจจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของ

ท่านใหแ้ก่ผูใ้หบ้ริการต่างๆ ท่ีใหบ้ริการแก่บริษทัซึ่งรวมถึงหนว่ยงานราชการท่ีบริษทัขอ

ใชบ้ริการดว้ย เช่น ผูใ้หบ้ริการต่างๆ ท่ีระบไุวด้า้นล่างนี้ โดยผูใ้หบ้ริการดงักล่าวจะใช ้

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไดเ้ท่าท่ีบริษัทอนญุาตใหใ้ช ้และตอ้งสอดคลอ้งกับ “นโยบาย” นี้ 

โดยการเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวจะเป็นการเปิดเผยเพียงเท่าที่จ าเป็น (need-to-know basis) 

เท่านัน้ 

− ผูใ้หบ้ริการโครงสรา้งพื้นฐานและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

− ผูใ้หบ้ริการจัดเก็บขอ้มลูรวมถึงผูใ้หบ้ริการคลาวด ์

− ผูใ้หบ้ริการทางการตลาด ซึ่งรวมถึงผูใ้หบ้ริการในการจัดท าขอ้มลูและสถิติดว้ย 

− ผูใ้หบ้ริการงานโฆษณา งานประชาสัมพันธ ์และการติดต่อส่ือสาร 

− ผูใ้หบ้ริการต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกับระบบและเครือขา่ยช าระเงนิ 

− ผูใ้หบ้ริการการยืนยันตวัตนต่างๆ ซึ่งรวมถึงผูใ้หบ้ริการ Dip Chip บัตรประชาชน 

ตวัแทนรับช าระเงนิ 
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− สถาบันการเงนิ และ บคุคลภายนอกอื่นท่ีบริษทัใชบ้ริการในการใหบ้ริการแก่ท่าน 

− ผูใ้หบ้ริการตรวจสอบขอ้มลู เช่น เน็ตเบย ์และกรมการปกครอง (DOPA) เป็นตน้ 

 

5.1.4) ผูใ้หค้ าปรึกษาของบริษทั ซึ่งเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ เช่น ท่ีปรึกษาทางการเงนิ ทนายความ 

แพทย ์ ผูต้รวจสอบบัญชี หรือท่ีปรึกษา หรือผูเ้ชี่ยวชาญ ภายในหรือภายนอกของบริษทั 

เป็นตน้ 

 

5.1.5) พันธมิตรของบริษทั บริษทัอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านใหแ้ก่บคุคลอื่นท่ีมี

ขอ้ตกลงเป็นพันธมิตรกับบริษทั เช่น สถาบันการเงนิต่างๆ บริษทัประกันภยั บริษทั

หลักทรัพย ์บริษทัจัดการกองทนุ เป็นตน้ 

 

5.1.6) สมาคมต่างๆ บริษทัอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านใหแ้ก่สมาคมต่างๆ ท่ีบริษทั

สมคัรเขา้เป็นสมาชิก เช่น สมาคมการคา้ผูใ้หบ้ริการช าระเงนิทางอิเล็กทรอนิกสไ์ทย 

(TEPA) เป็นตน้ ท้ังนี้ บริษทัจะเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวเท่าท่ีจ าเป็นเท่านัน้ 

 

5.1.7) ผูส้นใจ ลกูคา้ ผูซ้ื้อหรือผูใ้ชบ้ริการหรือผลิตภณัฑข์องบริษทั 

 

5.1.8)  บคุคลอื่นใดท่ีกฎหมายก าหนด ในกรณีท่ีมีกฎหมาย กฎเกณฑ ์ระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ค าสัง่ของหนว่ยงานราชการ หนว่ยงานท่ีมีหนา้ที่ในการก ากับดแูล หรือค าสัง่ของ

หนว่ยงานตลุาการใหบ้ริษทัเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน บริษทัจ าเป็นตอ้งเปิดเผย

ขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว หรือเป็นบคุคลหรือหนว่ยงานอื่นใดท่ีไดรั้บอนญุาตตาม

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

5.1.9) หนว่ยงานท่ีมีหนา้ที่ก ากับดแูลตามกฎหมาย หรือท่ีรอ้งขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูโดยอาศัย

อ านาจตามกฎหมาย เช่น ส านกังานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธรุกิจ

ประกันภัย กรมการปกครอง กรมสรรพากร กระทรวงพาณิชย ์ ส านกังานป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงนิ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการสงูสดุ ศาล เป็นตน้ 

 

5.1.10) บคุคลหรือหนว่ยงานอื่นใดท่ีท่านใหค้วามยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านต่อ

บคุคลหรือหนว่ยงานนัน้ๆ 

 

5.1.11)  ผูรั้บโอนสิทธิ และ/หรือหนา้ที่จากบริษทั ในกรณีท่ีบริษทัประสงค์จะโอนสิทธิ และหนา้ที่

ของบริษทั รวมถึงการโอนกิจการบางส่วนหรือท้ังหมด การควบรวมกิจการ และการ

ปรับเปล่ียนโครงสรา้งการถือหุน้บริษทั บริษทัจ าเป็นจะตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของ

ท่านใหแ้ก่ผูรั้บโอน (รวมถึงผูท่ี้มีความเป็นไปไดท่ี้จะเป็นผูรั้บโอน) โดยสิทธิและหนา้ที่ของ

ผูรั้บโอนในส่วนท่ีเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านจะเป็นไปตาม “นโยบาย” ฉบับน้ีดว้ย 
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5.2) การเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านใหกั้บบคุคลอื่น บริษทัจะด าเนินการภายใตว้ัตถปุระสงคท่ี์

ก าหนดขา้งตน้ หรือวัตถปุระสงคอ์ื่นท่ีกฎหมายก าหนดใหก้ระท าไดเ้ท่านัน้ ในกรณีท่ีกฎหมาย

ก าหนดว่าตอ้งไดรั้บความยินยอมจากท่าน บริษทัจะขอความยินยอมจากท่านก่อน 

 

5.3) ในกรณีท่ีบริษทัเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านใหกั้บบคุคลอื่น บริษทัจะจัดใหม้ีมาตรการท่ี

เหมาะสมเพื่อคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีไดเ้ปิดเผยและเพื่อปฏิบัติตามมาตรฐานและหนา้ที่การ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด 

 

5.4) ในกรณีท่ีบริษทัส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปต่างประเทศ บริษทัจะด าเนินการเพื่อท าให้

แนใ่จว่าประเทศปลายทาง องคก์รระหว่างประเทศ หรือผูรั้บขอ้มลูในต่างประเทศนั้นมีมาตรฐาน

การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเพียงพอ ในบางกรณี บริษัทอาจขอความยินยอมของท่านส าหรับ

การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยังต่างประเทศ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑท่ี์กฎหมายว่าดว้ย

การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด 

 

ท้ังนี้ การเปิดเผยขอ้มลูตามขา้งตน้ อาจเป็นการเปิดเผยขอ้มลูภายในประเทศไทย หรือเป็นการเปิดเผย

ขอ้มลูไปยังต่างประเทศก็ได ้

 

6. สิทธิท่ีท่านมี เกี่ยวกบัขอ้มลูส่วนบคุคล 

6.1) ในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล ท่านมสิีทธิต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

ดงัต่อไปนี้ ภายใตห้ลักเกณฑ ์วิธีการ และเงือ่นไขตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วน

บคุคล 

 

6.1.1) สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคล 

ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีบริษทัจัดเก็บรวบรวมและประมวลผลไว ้

และขอรับส าเนาขอ้มลูส่วนบคุคลเหล่านัน้ หรือขอใหบ้ริษทัส่งขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่

เจา้ของขอ้มลูเองหรือผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลอื่น (หากขอ้มลูดงักล่าวอยู่ในรปูแบบท่ี

สามารถด าเนินการดงักล่าวได)้ รวมท้ัง ท่านยังสามารถขอใหบ้ริษทัเปิดเผยถึงการไดม้า

ซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านหากขอ้มลูดงักล่าวเป็นขอ้มลูท่ีท่านไม่ไดใ้หค้วามยินยอมใน

การจัดเก็บ 

 

เวน้แต่กรณีท่ีบริษทัมีสิทธิปฏิเสธค าขอของท่านดว้ยเหตตุามกฎหมายหรือค าสัง่ศาล หรือ

กรณีท่ีการใชสิ้ทธิของท่านจะมีผลกระทบท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพ

ของบคุคลอื่น 
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6.1.2) สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มลูส่วนบคุคล 

ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษทัรับ ส่ง หรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านระหว่างบริษทักับผู้

ควบคมุขอ้มลูหรือผูป้ระมวลผลขอ้มลูอื่น ในรปูแบบท่ีสามารถอ่านหรือใชง้านโดยทัว่ไปได้

ดว้ยเคร่ืองมือหรืออปุกรณท่ี์ท างานไดโ้ดยอัตโนมตัิและสามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บคุคลไดโ้ดยวิธีการอัตโนมตัิ ท้ังนี้ การใชสิ้ทธินี้จะตอ้งอยู่ภายใตเ้งือ่นไขตามท่ีกฎหมาย

ก าหนด และในภาคธรุกิจประกันภยัมีระบบท่ีสามารถรองรับการใชสิ้ทธิในเร่ืองนี้ได ้

 

6.1.3) สิทธิในการคัดคา้นการจัดเก็บและประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล 

ท่านมีสิทธิคัดคา้นการเก็บ ใช ้เปิดเผย ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก่ียวกับท่าน หากขอ้มลูนัน้

บริษทัจัดเก็บไดโ้ดยไม่ตอ้งไดรั้บความยินยอมจากท่าน หรือขอ้มลูนัน้เก็บ ใช ้หรือเปิดเผย

เพื่อการตลาดแบบตรง หรือการเพื่อการศึกษาวิจัย 

 

ท่านมีสิทธิคัดคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก่ียวกับท่าน เวน้แต่ กรณีท่ีบริษทัมี

เหตใุนการปฏิเสธค าขอโดยชอบดว้ยกฎหมาย (เช่น สามารถแสดงใหเ้ห็นว่าการ

ประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านมีเหตอุันชอบดว้ยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพื่อการ

ก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกรอ้งทางกฎหมาย 

หรือเพื่อประโยชนส์าธารณะของบริษทั) 

 

6.1.4) สิทธิในการลบขอ้มลูส่วนบคุคล 

ท่านมีสิทธิรอ้งขอใหบ้ริษทัลบ ท าลาย หรือระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีบริษทั

เก็บรักษาไว ้หรือใหบ้ริษทัด าเนินการใหข้อ้มลูดงักล่าวกลายเป็นขอ้มลูท่ีไม่สามารถใชร้ะบุ

ตวัเจา้ของขอ้มลูได ้หากท่านเพิกถอน หรือคดัคา้นการเก็บใช ้เปิดเผย ขอ้มลูส่วนบคุคลท่ี

เก่ียวกับท่าน หรือเมื่อไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเก็บ ใชห้รือ เปิดเผยตามวัตถปุระสงคท่ี์

ท่านไดใ้หค้วามยินยอมไว ้หรือเมื่อบริษทัไม่ปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับการ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล เมื่อบริษทัลบ หรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

ไม่สามารถระบตุวับคุคลของท่านไดต้่อไป ท้ังนี้ การใชสิ้ทธิลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบคุคล

นี้จะตอ้งอยู่ภายใตเ้งือ่นไขตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 

6.1.5) สิทธิในการระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคล 

ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษทัระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านในกรณีดงัต่อไปนี้ 

- เมื่ออยูใ่นช่วงเวลาที่บริษทัท าการตรวจสอบตามค ารอ้งขอของท่านท่ีใหบ้ริษทัแกไ้ข

ขอ้มลูส่วนบคุคลใหถ้กูตอ้ง สมบรูณแ์ละเป็นปัจจบุัน 

- ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านถกูเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย 
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- เมื่อขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านหมดความจ าเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวัตถปุระสงคท่ี์

บริษทัไดแ้จง้ในการเก็บรวบรวม แต่ท่านยังประสงคใ์หบ้ริษทัเก็บรักษาขอ้มลูนัน้ต่อไป

เพื่อประกอบการใชสิ้ทธิตามกฎหมาย 

- เมื่ออยูใ่นช่วงเวลาที่บริษทัก าลังพิสจูนถ์ึงเหตอุันชอบดว้ยกฎหมายในการเก็บรวบรวม

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน หรือตรวจสอบความจ าเป็นในการประมวลผลขอ้มลูส่วน

บคุคลของท่านเพื่อประโยชนส์าธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ีท่านไดใ้ชสิ้ทธิคัดคา้นการ

เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

 
6.1.6) สิทธิในการแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคลใหถ้กูตอ้ง 

กรณีท่ีท่านพบว่าขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไม่ถกูตอ้ง ไม่ครบถว้นหรือไม่เป็นปัจจบุัน ท่าน

มีสิทธิขอใหแ้กไ้ขเพื่อใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านมีความถกูตอ้งสมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิด

ความเขา้ใจผิดได ้

 

ท่านมีสิทธิรอ้งขอใหบ้ริษทัด าเนินการแกไ้ขใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านท่ีบริษทัจัดเก็บไว้

เป็นขอ้มลูท่ีถกูตอ้ง เป็นปัจจบุัน สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

 

6.1.7) สิทธิท่ีจะเพิกถอนความยินยอมท่ีใหบ้ริษทัประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล 

การถอนความยินยอม ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผย

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านได ้แต่การถอนความยินยอมของท่านจะไม่กระทบต่อการเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีท่านใหค้วามยินยอมไปแลว้ก่อนหนา้นี้ ท้ังนี้ 

การถอนความยินยอมดงักล่าวอาจท าใหบ้ริษทัไม่สามารถใหบ้ริการแก่ท่านต่อไปได ้

 

ในกรณีท่ีท่านไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษทัในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล (ไม่ว่าความ

ยินยอมนัน้จะไดใ้หไ้วก่้อนหรือหลังพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 

มีผลใชบ้ังคับ) ท่านมีสิทธิเพิกถอนความยินยอมเมือ่ใดก็ไดต้ลอดระยะเวลาที่ขอ้มลูส่วน

บคุคลของท่านถกูเก็บรักษาโดยบริษทั เวน้แต่ มีขอ้จ ากัดสิทธิโดยกฎหมายใหบ้ริษทั

จ าเป็นตอ้งเก็บรักษาขอ้มลูต่อไปหรือยังคงมีสัญญาระหว่างท่านกับบริษทัท่ีใหป้ระโยชนแ์ก่

ท่านอยู่ (เช่น สัญญาจา้ง) 

 

 

 

6.1.8) สิทธิในการยื่นขอ้รอ้งเรียน 

ในกรณีท่ีท่านพบว่าบริษทัมิไดป้ฏิบัติตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ท่านมีสิทธิ

รอ้งเรียนไปยังคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล หรือหนว่ยงานท่ีมีอ านาจก ากับ

ดแูลท่ีไดรั้บการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลหรือตามกฎหมาย 

ท้ังนี้ ก่อนการรอ้งเรียนดงักล่าว บริษทัขอใหท่้านโปรดติดต่อมายังบริษทั เพื่อใหบ้ริษทัมี

http://www.jamour.co.th/


(Privacy Notice) 

 

©JAMOUR Corporation Limited. All right reserved. 

Tel.: 2 184 911 8, 2 184 912 8 , www.jamour.co.th 

โอกาสไดรั้บทราบขอ้เท็จจริงและไดช้ี้แจงในประเด็นต่างๆ รวมถึงจัดการแกไ้ขขอ้กังวลของ

ท่านก่อนในโอกาสแรก 

 

6.2)  การใหค้วามยินยอม ท่านมีสิทธิเลือกท่ีจะใหข้อ้มลูส่วนบคุคลใดๆ ท่ี บริษทัรอ้งขอ และยินยอมให้

บริษทัจัดเก็บ ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าว หรือไม่ก็ได ้เพียงแต่ท่านตอ้งรับทราบว่า

การใหข้อ้มลูส่วนบคุคลท่ีไม่ครบถว้นตามท่ีบริษทัรอ้งขอ หรือการไม่ใหค้วามยินยอมในการจัดเก็บ 

ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวอาจท าใหท่้านถกูจ ากัดสิทธิการใชบ้ริการบางอย่างของ

บริษทั หรือส่งผลใหบ้ริษทัไม่สามารถใหบ้ริการแก่ท่านไดเ้ลยหากขอ้มลูดงักล่าวจ าเป็นต่อบริษทัใน

การใหบ้ริการแก่ท่าน 

 

ในการใชสิ้ทธิของท่าน ท่านรับทราบว่าสิทธิของท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีระบไุวใ้นขอ้

ขา้งตน้ เป็นสิทธิท่ีมีขอ้จ ากัดตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และบริษทัอาจปฏิเสธการใชสิ้ทธิของท่าน

หากบริษทัมีเหตโุดยชอบดว้ยกฎหมายในการปฏิเสธการใชสิ้ทธิดงักล่าว 

 

บริษทัจะใชค้วามพยายามอย่างเต็มท่ีตามความสามารถของระบบท่ีเก่ียวขอ้งเพื่ออ านวยความ

สะดวกและด าเนินการตามค ารอ้งขอของท่าน เวน้แต่จะปรากฏขอ้เท็จจริงว่า การด าเนินการตาม

ค ารอ้งขอนัน้ก่อใหเ้กิดภาระแก่บริษัทเกินสมควร หรือเสี่ยงต่อการละเมิดการคุม้ครองขอ้มลูส่วน

บคุคลของผูอ้ื่น หรือเป็นการขดัต่อกฎหมาย หรือกรณีท่ีเป็นการพน้วิสัยในทางปฏิบัติตามค ารอ้ง

ขอ ท้ังนี้ บริษทัอาจมีสิทธิเรียกเก็บค่าใชจ่้ายท่ีสมเหตสุมผลส าหรับการด าเนินการเก่ียวกับค ารอ้ง

ขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ เท่าที่กฎหมายและกฎระเบียบท่ีใชบ้ังคับอนญุาต 

 

7. ระยะเวลาท่ีบรษิทัจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคล 

7.1) บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพื่อบรรลวุัตถปุระสงคท่ี์ก าหนด

ในการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ๆ โดยระยะเวลาเก็บรักษาขอ้มลูส่วนบคุคล

จะเปล่ียนแปลงไปโดยขึน้อยู่กับวัตถปุระสงคท่ี์ก าหนดในการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลู

ส่วนบคุคลนัน้ๆ นอกจากนี้ บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นระยะเวลาตามท่ีกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้งก าหนด (ถา้มี) โดยค านึงถึงอายคุวามตามกฎหมายส าหรับการด าเนินคดีท่ีอาจเกิดขึน้

จากหรือเก่ียวขอ้งกับเอกสารหรือขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก็บรวบรวมไวใ้นแต่ละรายการ และโดย

ค านึงถึงแนวปฏิบัติทางธรุกิจส าหรับแต่ละประเภทของขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นตน้ 

 

7.2) บริษทัจะจัดเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไวต้ามระยะเวลาขัน้ต า่ที่กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดเอาไว ้

และเปิดเผยขอ้มลูภายใตว้ัตถปุระสงคท่ี์ระบไุวเ้ป็นระยะเวลาอย่างนอ้ย 10 ปีภายหลังจากท่ีบริษทั

ส้ินสดุความสัมพันธกั์บท่านในฐานะลกูคา้ของบริษทั อย่างไรก็ตามบริษทัอาจยังคงจัดเก็บขอ้มลู

ส่วนบคุคลของท่านต่อไปหลังจากส้ินสดุระยะเวลาดงักล่าวหากบริษทัเห็นว่าบริษทัยังมีความ
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จ าเป็นในการจัดเก็บขอ้มลูของท่านเพื่อใชต้ามวัตถปุระสงคใ์นการจัดเก็บรวบรวมขอ้มลูดงักล่าว 

หรือเพื่อความจ าเป็นอื่นใดท่ีบริษทัเห็นสมควร เช่น การบังคับสิทธิตามกฎหมายหรือตามสัญญา

ของบริษทั เป็นตน้ 

 

7.3) ในกรณีท่ีบริษทัไม่มีความจ าเป็นในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านอีกต่อไป หรือ

ภายหลังจากพน้ระยะเวลาดงักล่าวขา้งตน้ บริษทัจะท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน

เป็นขอ้มลูท่ีไม่สามารถระบตุวัท่านได ้โดยอาจไม่มีการแจง้ใหท่้านทราบล่วงหนา้ 

 

7.4) ขอ้มลูส่วนบคุคลของผูเ้ยาว ์คนไรค้วามสามารถ คนเสมือนไรค้วามสามารถ 

บริษทัอาจเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก่ียวกับบคุคลท่ีมีอายตุ า่กว่า 20 ปี คนไร้

ความสามารถ หรือคนเสมือนไรค้วามสามารถ เป็นคร้ังคราว ในกรณีดงักล่าวนัน้ บริษทัจะปฏิบัติ

ตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งกับการประมวลผลขอ้มลูส่วน

บคุคลของบคุคลดงักล่าว ซึ่งรวมถึงการขอความยินยอมจากผูแ้ทนโดยชอบธรรมหรือผูใ้ชอ้ านาจ

ปกครอง (ในกรณีของผูเ้ยาว)์ การขอความยนิยอมจากผูอ้นบุาล (ในกรณีของคนไร้

ความสามารถ) และ การขอความยินยอมจากผูพ้ิทักษ ์(ในกรณีของคนเสมือนไรค้วามสามารถ) 

ตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด 

 

8. คกุกี้ (Cookie) 

บริษทัเก็บรวบรวมและใชค้กุก้ีรวมถึงเทคโนโลยีอื่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตท่ี์อยู่ภายใตค้วามดแูล

ของบริษทั ไดแ้ก่ www.hpssolutions.co.th หรือบนอปุกรณข์องท่านท่ีใชบ้ริการ ท้ังนี้ เพื่อการด าเนินการ

ดา้นความปลอดภยัในการใหบ้ริการของบริษทั และเพื่อใหท่้านซึ่งเป็นผูใ้ชบ้ริการไดรั้บความสะดวกและ

ประสบการณ์ท่ีดีในการใชง้านบริการของบริษทั และขอ้มลูเหล่านี้จะถกูน าไปเพื่อปรับปรงุเว็บไซตข์อง

บริษทัใหต้รงกับความตอ้งการของท่านผูใ้ชบ้ริการมากยิ่งขึน้ โดยท่านสามารถตัง้ค่าหรือลบการใชง้าน

คกุก้ีไดด้ว้ยตนเองจากการตัง้ค่าในเว็บเบราวเ์ซอร ์(Web Browser) ของท่าน 

 

9. ความมัน่คงปลอดภยัในการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคล 

บริษทัไดจั้ดใหม้ีระบบการจัดเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลและมาตรการรักษาความปลอดภยัเชิงเทคนิคและเชิง

บริหารจัดการท่ีเหมาะสม และบริษทัมีมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัขอ้มลูส่วนบคุคลของ

ท่านอย่างเหมาะสม ท้ังในเชิงเทคนิคและการบริหารจัดการ เพื่อป้องกันมิใหข้อ้มลูสญูหาย หรือมีการ

เขา้ถึง ท าลาย ใช ้เปลี่ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลโดยไม่ไดรั้บอนญุาต ซึ่งสอดคลอ้งกับ

นโยบายและแนวปฏิบัติดา้นความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ (Information Security Policy) ของบริษทั 
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นอกจากนี้ บริษทัไดก้ าหนดใหม้ีนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (Privacy Policy) ขึน้โดยประกาศ

ใหท้ราบกันโดยทัว่ท้ังองคก์ร พรอ้มแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเ้กิดความมัน่คงปลอดภยัในการเก็บรวบรวม 

ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล โดยธ ารงไวซ้ึง่ความเป็นความลับ (Confidentiality) ความถกูตอ้ง

ครบถว้น (Integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (Availability) ของขอ้มลูส่วนบคุคล โดยไดจั้ดใหม้ีการทบทวน

นโยบายดงักล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม 

 

10. ขอ้มลูเกี่ยวกบับริษทั 

หากท่านประสงคจ์ะติดต่อบริษทั เพื่อใชสิ้ทธิเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน หรือหากท่านมีขอ้สงสัย

อื่นใดเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ท่านสามารถติดต่อบริษทัไดท่ี้ ศนูยค์ุม้ครองขอ้มลู (Data 

Protection Office: DPO) ตามรายละเอียดดงัต่อไปนี้ 

 

ทางอีเมล:   dpo@jamour.co.th 

ทางไปรษณีย:์  

บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด 

ท่ีอยู่ 80/67 ถนนกรงุเทพกรีฑา แขวงทับชา้ง เขตสะพานสงู 

กรงุเทพมหานคร 10250 

เบอรโ์ทร:  

   02 184 9117 – 8 

02 184 9127 – 8 - 9       

 

11. การเปลี่ยนแปลงนโยบาย 

บริษทัขอสงวนสิทธิในการแกไ้ขนโยบายความเป็นส่วนตวันี้เป็นคร้ังคราว เพื่อใหส้อดคลอ้งกับการ

เปลี่ยนแปลงใดๆ ท่ีเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน และเพื่อใหส้อดคลอ้งกับการ

เปลี่ยนแปลงใดๆ ในกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลหรือกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง บริษทั

จะแจง้ใหท่้านทราบถึงการแกไ้ขเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญใดๆ ดว้ยช่องทางที่เหมาะสม ดงันัน้ โปรด

ตรวจสอบเป็นประจ าว่านโยบายความเป็นส่วนตวันี้ไดรั้บการแกไ้ขคร้ังล่าสดุเมื่อใด การเปลี่ยนแปลงใด 

จะมีผลทันทีเมื่อบริษทัเผยแพร่นโยบายความเป็นส่วนตวัท่ีแกไ้ขดงักล่าวลงในเว็บไซตห์รือแอปพลิเคชนั

ของบริษทั บริษทัจะแจง้ใหท่้านทราบหากมีการแกไ้ขหรือปรับปรงุท่ีมีนยัส าคัญ ส่วนกรณีเป็นการแกไ้ข

เปลี่ยนแปลงท่ีเป็นการลิดรอนสิทธิของท่านในส่วนของขอ้มลูท่ีละเอียดอ่อนตามนโยบายความเป็น

ส่วนตวัฉบับน้ี บริษทัจะด าเนินการเพื่อขอความยินยอมจากท่านก่อน เวน้แต่เป็นกรณีท่ีกฎหมายก าหนด

เป็นอย่างอื่น 
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12. นโยบายฉบบันี้มีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัท่ี 1 มิถนุายน 2565 

 

 

สงวนสิทธ์ิโดย บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากดั 

80/67 ถนนกรงุเทพกรีฑา แขวงทบัชา้ง เขตสะพานสงู กรงุเทพมหานคร 10250 

โทรศพัท ์02184 9117 - 8,  02184 9127 – 8 - 9 

 

บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด ขอแจง้ใหผู้ใ้ชบ้ริการทกุท่านทราบว่า ขอ้มลู เช่นว่า ขอ้ความ ภาพ 

เสียง เนื้อหา ชือ่ ชื่อทางการคา้ ส่วนประกอบท้ังหมดข ท่ีปรากฏบนเว็บไซตข์องบริษทั เจมัวร ์คอร์

ปอเรชัน่ จ ากัดเป็นส่ิงท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญาของไทยโดยชอบดว้ย

กฎหมายของบริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด แต่เพียงผูเ้ดียว  

หากบคุคลใด คัดลอก ลอกเลียน ปลอมแปลง ท าซ า้ ดดัแปลง เผยแพร่ต่อสาธารณชน จ าหนา่ย มีไว้

ใหเ้ช่า หรือกระท าการใดๆ ในลักษณะท่ีเป็นการแสวงหาประโยชนท์างการคา้หรือประโยชนโ์ดยมิชอบ ไม่

ว่าโดยประการใดดงักล่าวขา้งตน้ โดยไม่ไดรั้บอนญุาต บริษทั เจมวัร ์คอรป์อเรชัน่ จ ากัด ขอสงวนสิทธิ์

ในการด าเนินการตามกฎหมายกับผูท้ าละเมิดสิทธิดงักล่าวโดยทันที 
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